Zatacznik do Polecenia Stuzbowego nr 11/2024
Zarzadu CSRG S.A. z dnia 25 wrzes$nia 2024 r.

Procedura
zgtoszen naruszen prawa oraz podejmowania
dziatan nastepczych obowigzujgca

w Centralnej Stacji Ratownictwa Gdérniczego S.A.

Bytom,
wrzesien 2024 r.
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“’E Procedura zgtoszen naruszen prawa oraz podejmowania dziatai nastepczych obowigzujaca
w Centralnej Stacji Ratownictwa Gérniczego S.A.

Niniejszg procedure zgtoszen wewnetrznych (Procedura) wprowadza sie w Centralnej Stacji
Ratownictwa Gorniczego S.A. (CSRG S.A., Spétka lub Pracodawca) na podstawie art. 25
ust. 1 i ust. 2 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz.U z 2024 r.
poz. 928), zwanej dalej Ustawag.

Procedura okresla zasady dokonywania zgloszen wewnetrznych naruszen prawa,
podejmowania dziatari nastepczych oraz ochrony oséb dokonujgcych zgtoszen naruszenia
prawa w dobrej wierze (Sygnalistow).

Przyjmowanie zgtoszer naruszen prawa jest elementem prawidlowego i bezpiecznego
zarzgdzania Spotkg | stuzy zwiekszeniu efektywnosci wykrywania nieprawidtowosci
| podejmowania dziatan w celu ich eliminowania i ograniczania ryzyka na wszystkich
poziomach organizacyjnych.

Procedura ustalona zostata po konsultacji z organizacjami zwigzkowymi.

§ 1 Cel Procedury

1. Niniejsza Procedura okresla:
a) sposob dokonywania i rozpoznawania zgtoszen wewnetrznych dotyczgcych
naruszen prawa,
b) zasady podejmowania i przeprowadzania dziatan nastepczych,
c) zasady obejmowania Sygnalistéw ochrona.

2. Procedury ani Ustawy nie stosuje sie do informacji objetych:

a) przepisami o ochronie informacji niejawnych oraz innych informacji, ktére
nie podlegajg  ujawnieniu z mocy przepisbw prawa powszechnie
obowigzujgcego ze wzgledow bezpieczenstwa publicznego;

b) tajemnica zawodowa zawodéw medycznych oraz prawniczych;

c) tajemnicg narady sedziowskiej;

d) postgpowaniem karnym — w zakresie tajemnicy postepowania
przygotowawczego oraz ftajemnicy rozprawy sadowej prowadzone;
z wytaczeniem jawnosci,

a takze do innych przypadkow, o jakich mowa w art. 5 Ustawy.

§ 2 Stownik pojec¢
llekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa o:

1) Procedurze — nalezy przez to rozumie¢ niniejszg procedure zgtoszen wewnetrznych
w Centralnej Stacji Ratownictwa Gérniczego S.A.

2) Ustawie — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow (Dz.U z 2024 r. poz. 928),

3) Spolce/Pracodawcy — nalezy przez to rozumie¢ Centralg Stacje Ratownictwa
Gorniczego S.A. z siedzibg w Bytomiu.

4) Sygnaliscie — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, ktéra zgtasza lub ujawnia
publicznie informacjg o naruszeniu prawa uzyskang w kontekscie zwigzanym z praca,

5) Kontekscie zwigzanym z pracg — nalezy przez to rozumie¢ przeszie, obecne
lub przyszte dziatania zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy
lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug
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lub petnienia funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu, lub petnienia
stuzby w podmiocie prawnym, w ramach ktérych uzyskano informacje o naruszeniu
prawa oraz istnieje mozliwos¢ do$wiadczenia dziatan odwetowych,

6) Zespole ds. przyjmowania i rozpatrywania zgltoszen wewnetrznych/Zespole —
rozumie sie przez to powotang przez Spoétke wewnetrzng jednostke organizacyjna,
o jakiej mowa w § 5 Procedury,

7) Dziataniu nastepczym — nalezy przez to rozumie¢ dziatanie podjete przez podmiot
prawny lub organ publiczny w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych
w zgtoszeniu oraz w celu przeciwdziatania naruszeniu prawa bedgcemu przedmiotem
zgtoszenia, w szczegolnosci przez postepowanie wyjasniajgce, wszczecie kontroli
lub postepowania administracyjnego, wniesienie oskarzenia, dziatanie podjete w celu
odzyskania $rodkow finansowych lub zamkniecie procedury realizowanej w ramach
wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszenn naruszen prawa i podejmowania
dziatan nastepczych lub procedury przyjmowania zgtoszen zewnetrznych
i podejmowania dziatan nastepczych,

8) Dziataniu odwetowym - nalezy przez to rozumie¢ bezposrednie lub posrednie
dziatanie lub zaniechanie w kontekscie zwigzanym z praca, ktore jest spowodowane
zgtoszeniem lub ujawnieniem publicznym i ktére narusza lub moze naruszy¢ prawa
sygnalisty lub wyrzgdza lub moze wyrzgdzi¢ nieuzasadniong szkode sygnaliscie, w tym
bezpodstawne inicjowanie postepowan przeciwko sygnaliscie,

9) Informacji zwrotnej — nalezy przez to rozumie¢ przekazang Sygnaliscie informacje
na temat stwierdzenia lub braku stwierdzenia naruszenia prawa oraz planowanych
lub podjetych dziatait nastepczych i powoddw takich dziatan;

10) Informacji o naruszeniu prawa — nalezy przez to rozumie¢ informacjg, w tym
uzasadnione podejrzenie dotyczgce zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa,
do ktorego doszto lub prawdopodobnie dojdzie w podmiocie prawnym, w ktérym
Sygnalista uczestniczyt w procesie rekrutacji lub innych negocjacjach poprzedzajgcych
zawarcie umowy, pracuje lub pracowat, lub w innym podmiocie prawnym, z ktérym
Sygnalista utrzymuje lub utrzymywat kontakt w kontekscie zwigzanym z praca,
lub informacje dotyczaca préby ukrycia takiego naruszenia prawa,

11) Osobie, ktorej zgtoszenie dotyczy — rozumie sie przez to osobe fizyczng, osobe
prawng lub jednostke organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktorej
ustawa przyznaje zdolnoé¢ prawng, wskazang w zgtoszeniu lub ujawnieniu
publicznym jako osoba, ktora dopuscita sie naruszenia prawa, lub jako osoba, z ktéra
osoba, ktora dopuscita sie naruszenia prawa, jest powigzana,

12) Osobie pomagajacej Sygnaliscie w dokonaniu zgtoszenia — rozumie sig¢ przez
to osobe fizyczna, ktéra pomaga Sygnaliscie w zgtoszeniu lub ujawnieniu publicznym
w kontekscie zwigzanym z pracg i ktérej pomoc nie powinna zostac¢ ujawniona,

13) Osobie powigzanej z Sygnalistg — nalezy przez to rozumie¢ osobg fizycznag, ktora
moze doswiadczy¢ dziatarh odwetowych, w tym wspétpracownika lub osobe najblizszg
Sygnalisty w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny
(Dz. U. z 2024 r. poz. 17),

14) Pracowniku — nalezy przez to rozumieé¢ pracownika w rozumieniu Kodeksu pracy oraz
pracownika tymczasowego w rozumieniu Ustawy o zatrudnianiu pracownikow
tymczasowych,

15) Zgtoszeniu — nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne zgtoszenie wewnegtrzne
lub zgtoszenie zewnetrzne, przekazane zgodnie z wymogami okreslonymi w Ustawie,

,ggw)



5 r'],y )

QHIOWHIG ™

ool

* avrow

<

3

Procedura zgtoszen naruszen prawa oraz podejmowania dziatai nastepczych obowiazujaca

w Centralnej Stacji Ratownictwa Gérniczego S.A.

1.

zawierajgce Informacije o naruszeniu prawa,
16) Zgtoszeniu wewnetrznym - nalezy przez to zrozumieé zgloszenie dokonane
w oparciu o niniejszg Procedurg zawierajgce Informacje o naruszeniu prawa.

§ 3 Zakres przedmiotowy

Przedmiotem Zgtoszenia moze by¢é naruszenie prawa bedgce dziataniem
lub zaniechaniem niezgodnym z prawem lub majgce na celu obejécie prawa

dotyczace:

a) korupciji,

b) zamowien publicznych,

c) ustug, produktéw i rynkéw finansowych,

d) przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

e) bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnos$ci z wymogami,

f) bezpieczenstwa transportu,

g) ochrony $rodowiska,

h) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jgdrowego,

i) bezpieczenstwa zywnosci i pasz,

) zdrowia i dobrostanu zwierzat,

k) zdrowia publicznego,

I) ochrony konsumentéw,

m) ochrony prywatnosci i danych osobowych,

n) bezpieczenstwa sieci i systemoéw teleinformatycznych,

0) intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki
samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskiej,

p) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad
konkurencji i pomocy panstwa oraz opodatkowania 0séb prawnych,

q) konstytucyjnych wolnosci i praw czlowieka i obywatela - wystepujace

w stosunkach jednostki z organami witadzy publicznej i niezwigzane
z dziedzinami wskazanymi w punktach a-p powyzej.

Zgioszenie moze dotyczyé uzasadnionego podejrzenia dotyczgcego zaistniatego
lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszto lub prawdopodobnie
dojdzie w Spoice.

Zgtoszenia moze dokonac kazda osoba, ktéra uzyskata Informacije o naruszeniu prawa
w kontekécie zwigzanym z praca, w tym Pracownik, kandydat na Pracownika, osoba
wspotpracujaca ze Spdtkg na podstawie umowy cywilnoprawnej, przedsiebiorca,
cztonek organu Spétki, stazysta, praktykant.

Zgtoszenie moze zosta¢ dokonane w formie:

a)
b)
c)

Zgtoszenia wewnetrznego — zgodnie z niniejszg Procedurs,
Zgtoszenia zewnetrznego — zgodnie z Ustawa,
Ujawnienia publicznego — zgodnie z Ustawa.

§ 4 Sposoby przekazywania i elementy zgloszen wewnetrznych

Zgtoszenia wewnetrznego mozna dokonac¢ w nastepujgcy sposéb:

a)

b)

za posrednictwem wiadomosci e-mail na adres
sygnalista@csrg.bytom.pl,

w formie pisemnej, w zamknietej kopercie z dopiskiem ,Zgtoszenie
Sygnalisty”, na adres: Centralna Stacja Ratownictwa Goérniczego S.A.,
41-902 Bytom, ul. Chorzowska 25,
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c) ustnie podczas bezposredniego spotkania w siedzibie CSRG S.A.

w Bytomiu przy ul. Chorzowskiej 25.
Zgtoszenie wewnetrzne zawiera:

a) imie i nazwisko Sygnalisty,

b) stanowisko pracy Sygnalisty lub wskazanie zwigzku Sygnalisty ze Spotka
(np. podwykonawca, wspotpracownik, klient),

c) opis naruszenia prawa,

d) preferowany sposéb kontaktu z Sygnalista wraz z danymi kontaktowymi
(np. mailowo poprzez wskazany adres e-mail, telefonicznie na wskazany numer
telefonu).

Zgtoszenie wewnetrzne moze zawiera¢ dodatkowo:
a) wskazanie $wiadkdéw naruszenia,
b) dokumentacje lub inne dowody wskazujace na dokonanie naruszenia.
Nie beda rozpatrywane:
a) Zgtoszenia wewnetrzne anonimowe,
b) Zgtoszenia wewnetrzne niedotyczgce kwestii, o jakich mowa w §3 Procedury.
Zakazane jest $wiadome dokonywanie fatszywych Zgtoszen.
Wzér formularza zgtoszen, stanowi Zatgcznik nr 3 do Procedury.

§ 5 Zespot ds. przyjmowania i rozpatrywania Zgtoszen wewnetrznych

Upowaznionym do przyjmowania i rozpatrywania zgtoszer wewnetrznych jest Dziat
Nadzoru Whtascicielskiego i Kontroli zwany dalej Zespotem.
Zespot odpowiada za przyjmowanie zgloszen, komunikacje z Sygnalista oraz
podejmowanie dziatan nastepczych, w tym za przeprowadzenie postgpowania
wyjasniajgcego.
Celem przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego Zespdt moze dokonywac
konsultacji z ekspertami wewnetrznymi i zewnetrznymi, w tym psychologiem, radcg
prawnym lub adwokatem, w tym poprzez ziozenie do Zarzadu Spotki wniosku
o powotanie takich osob w skitad Zespotu.
Whiosek do Zarzadu Spotki w sprawie powotania w sktad Zespotu dodatkowych osob,
o ktérych mowa w ust. 3 jest sktadany przez Zespdt na piSmie (w tym w drodze
korespondencji elektronicznej) i powinien zawiera¢ w szczegolnosci:

a) zwiezte przedstawienie sprawy i uzasadnienie wniosku,

b) wskazanie oséb, ktére miatyby dotgczy¢ do Zespotu wraz z uzasadnieniem

wskazania.

Zarzad zajmuje stanowisko w terminie 7 dni od dnia otrzymania wniosku.
Sktad Zespotu powiekszonego o osoby, o jakich mowa w ust. 3 powyzej nie moze
przekroczy¢ 8 osob.
Czionkowie Zespotu posiadajg stosowne upowaznienia do przetwarzania danych
osobowych i sg zobowigzani do ztozenia o$wiadczenia o bezstronnoéci i poufnosci.
Brak upowaznienia i/lub nieztozenie o$wiadczenia skutkuje niedopuszczeniem
do dziatania jako cztonka Zespotu. W takim przypadku Zarzgd uzupetnia skiad
Zespotu. Wzory upowaznienia oraz oswiadczenia, o jakich wyzej mowa stanowig
Zatgczniki nr 11 2 do niniejszej Procedury.



HIOVIG ™

2

Procedura zgtoszer naruszen prawa oraz podejmowania dziatan nastepczych obowiazujaca

w Centralnej Stacji Ratownictwa Gérniczego S.A.

Osoby, co do ktérych z tresci Zgtoszenia wewnetrznego wynika, ze mogag byé
w  jakikolwiek sposdb zaangazowane w dziatanie lub zaniechanie stanowigce
przedmiot zgtoszenia, nie mogg braé¢ udziatu w postepowaniu wyjasniajgcym.
Wynikiem dziatar Zespolu jest sporzgdzenie raportu okre$lajgcego w szczegélnosci:

a) opis przedmiotu Zgtoszenia wewnetrznego,

b) czynnosci podjete przez Zespdt, w tym wskazanie imion i nazwisk oraz

stanowisk stuzbowych oséb, z ktérymi Zespot prowadzit rozmowy,

c) ocene tego, czy doszto do Naruszenia,

d) rekomendacje co do dalszego postepowania i dziatain nastepczych.
Raport, o ktérym mowa w ust. 8 powyzej jest dokumentem poufnym, a jego tres¢ moze
zostaC ujawniona wytgcznie Zarzadowi Spotki. Zarzad moze podjgé decyzje
0 upowaznieniu innych oséb do zapoznania sie z trescig raportu.

§ 6 Postepowanie wyjasniajace

Zgtoszenia wewnetrzne sa przyjmowane przez wyznaczonego cztonka Zespotu, ktéry
dokonuje wstepnej weryfikacji zgtoszenia polegajgcej na ustaleniu, czy zgtoszenie
spetnia warunki formalne okreslone w niniejszej Procedurze oraz wstepnej ocenie
prawdziwosci informacji zawartych w zgtoszeniu. W razie koniecznos$ci uzupetnienia
lub wyjasnienia zawartych w zgtoszeniu wewnetrznym informacji cztonek Zespotu
kontaktuje sig z Sygnalistg, o ile jest to mozliwe.

Wterminie 7 dni od dnia otrzymania Zgtoszenia wewnetrznego Sygnalista otrzymuje
potwierdzenie przyjecia zgtoszenia lub informacje o jego odrzuceniu, chyba ze nie
wskazat adresu do kontaktu, na ktory nalezy takie potwierdzenie przekazaé.

W przypadku zgtoszenia ustnego, Sygnalista otrzymuje potwierdzenie przyjecia
Zgtoszenia wewnetrznego lub informacje o jego odrzuceniu podczas spotkania,
na ktorym dokonuje zgtoszenia. Na okoliczno$¢ zgtoszenia ustnego sporzadzony
zostaje protokdt podpisany przez osobe przyjmujaca oraz zgtaszajgcg (sygnaliste).
Potwierdzenie przyjecia zgtoszenia lub informacja o jego odrzucenia przekazywane
sg Sygnaliscie przez cztonka Zespotu.

W przypadku, kiedy zgtoszenie nie spetnia wymagan wynikajgcych z ustawy, decyzje
0 nadaniu sprawie dalszego biegu podejmuje Zespdt. O decyzji w tym zakresie
informowana jest osoba, ktéra dokonata zgtoszenia w sposob okreslony w § 4 ust.1.
Zespdt moze  odstgpic od  przeprowadzenia dalszego  postepowania
wyjasniajgcego, w sytuacji, gdy z tresci Zgtoszenia wewnetrznego wynika, ze jest
ono bezspornie nieprawdziwe lub niemozliwe jest uzyskanie informacji niezbednych
do prowadzenia postepowania wyjasniajacego. O odstgpieniu od dalszego
postepowania wyjasniajgcego, z przyczyn wyzej opisanych, Zespdt powiadamia
Sygnaliste. Powiadomienie korczy sprawe.

Zespdt moze odstgpi¢ od przeprowadzenia dalszego postepowania wyjasniajgcego,
jesli zostanie ustalone, ze Zgloszenie wewnetrzne byto przedmiotem wcze$niejszego
Zgtoszenia wewnetrznego dokonanego przez tego samego lub innego Sygnaliste, jeéli
nie zawarto istotnych nowych informacji na temat naruszen w poréwnaniu
z wczesnigjszym Zgtoszeniem wewnetrznym. Zespodt informuje Sygnaliste
o odstgpieniu od dalszego postgpowania wyjasniajacego z przyczyn wyzej opisanych.
Powiadomienie koriczy sprawe. W razie ponowienia takiego Zgtoszenia wewnetrznego
— pozostawia je bez rozpoznania i nie informuje o tym Sygnalisty.
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11.

Jesli Zgtoszenie wewnetrzne nadaje si¢ do rozpoznania, Zespdt niezwitocznie
przystepuje do dalszego postepowania wyjasniajgcego.

W trakcie postepowania wyjasniajacego Zespét moze zwracaé sig¢ do Sygnalisty
o dodatkowe informacje, dokumentacje, a takze przeprowadza¢ rozmowy z Sygnalista,
swiadkami i innymi osobami mogacymi posiada¢ wiedze w przedmiocie Zgtoszenia
wewnetrznego. Przebieg rozméw, o jakich wyzej mowa dokumentowany
jest za pomocg protokotu, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 4 do Procedury.

Po wyjasnieniu catoksztattu okolicznosci zawartych w Zgtoszeniu wewnetrznym Zespot
podejmuje decyzje co do zasadnoséci tego zgtoszenia oraz wydaje rekomendacje co do
podjecia Dziatar nastepczych przekazywane wtadzom Spotki.

Przebieg prac Zespotu, decyzja i rekomendacje, o jakich mowa w ust. 10 powyze]
dokumentowane sg za pomocg protokotu, ktérego wzér stanowi Zatgcznik nr S
do Procedury.

§ 7 Dzialania nastgpcze

. W przypadku, gdy naruszeniu prawa mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach struktury

organizacyjnej Spétki, po konsultacji z Zarzadem Spotki podejmowane sg okreslone
w rekomendacjach Zespotu dziatania naprawcze.

W przypadku, gdy naruszeniu prawa nie mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach
struktury organizacyjnej Spotki, po konsultacji z Zarzadem Spotki Zespot zawiadamia
organy $cigania lub wszczyna inne postepowanie okreslone przepisami prawa.
Podmiotem odpowiedzialnym za podejmowanie dziatan nastgpczych jest Zespot.
Zespdt podejmuje dziatania nastepcze z zachowaniem nalezytej starannosci,
przy zachowaniu poufnosci tozsamosci Sygnalisty oraz przestrzegajgc zasad
wynikajacych z niniejszej Procedury oraz Ustawy.

§ 8 Informacja zwrotna dla sygnalisty

Zespdt przekazuje sygnaliscie informacje zwrotng nt. podjetych dziatan nastgpczych
w terminie 3 miesiecy od dnia potwierdzenia przyjecia zgtoszenia wewngtrznego albo
od dnia uptywu 7 dni na dokonanie tego potwierdzenia.

Jesli sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekazac informacje
zwrotna, ust. 1 nie stosuje sie.

W informacji zwrotnej okresla sie stan dziatan podjetych lub planowanych przez Zespot
na dzien udzielenia informacji zwrotne;j.

Jesli informacja, o ktorej mowa w ust. 1, zawierata planowane dziatania, niezwtocznie
po ich podjeciu, przekazuje sie sygnaliscie kolejng informacje o faktycznie podjgtych
dziataniach.

Jesli zgtoszenie naruszenia okazato sig bezzasadne (nie stwierdzono naruszenia
prawa) Zespot nie wydaje rekomendacji w zakresie dziatan nastgpczych, zamyka
postepowanie okreslone niniejszg Procedurg i powiadamia o powyzszym Sygnalistg
w terminie, o jakim mowa w ust. 1 powyzej.
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§ 9 Zakaz Dziatan odwetowych

Dokonanie zgloszenia przez Sygnaliste nie moze skutkowaé Dziataniami odwetowymi

wobec Sygnalisty.

Niedopuszczalnym w stosunku do Sygnalisty jest w szczegolnoéci:

a) odmowa nawigzania stosunku pracy;

b) wypowiedzenie lub rozwigzanie bez wypowiedzenia stosunku pracy;

¢) niezawarcie umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas
nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na okres probny;

d) niezawarcie kolejnej umowy o prace na czas okreslony lub niezawarcie umowy
0 prace na czas nieokreslony, po rozwigzaniu umowy O prace na czas
okreslony — w sytuacji gdy pracownik miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie
Z nim zawarta taka umowa;

e) obnizenie wynagrodzenia za prace; wstrzymanie awansu albo pominiecie przy
awansowaniu;

f) pominigcie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen zwigzanych
z pracg lub obnizenie wartosci tych $wiadczen;

g) przeniesienie pracownika na nizsze stanowisko pracy:;

h) zawieszenie w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych;

i) przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw pracowniczych:

J) niekorzystna zmiana miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;

k) negatywna ocena wynikow pracy lub negatywna opinia o pracy;

) natozenie lub zastosowanie $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej,
lub $rodka o podobnym charakterze;

m) przymus, zastraszanie lub wykluczenie;

n) mobbing;

0) dyskryminacja;

p) niekorzystne lub niesprawiedliwe traktowanie; wstrzymanie udziatu lub pominiecie
przy typowaniu do udziatu w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje zawodowe;

q) nieuzasadnione skierowanie na badanie lekarskie, w tym badania
psychiatryczne, o ile przepisy odrebne przewidujg mozliwo$é skierowania
pracownika na takie badania;

r) dziatanie zmierzajgce do utrudnienia znalezienia w przysziosci zatrudnienia
w danym sektorze lub branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego
porozumienia sektorowego lub branzowego;

s) spowodowanie straty finansowej, w tym gospodarczej lub utraty dochodu.

Za Dziafania odwetowe z powodu dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego

uwaza si¢ takze grozbe lub probe zastosowania $rodka okreslonego w ust. 2

powyzej.

Na Pracodawcy spoczywa cigzar dowodu, ze podjete dziatanie nie jest dziataniem

odwetowym.

Sygnalista, wobec ktérego dopuszczono sie dziatan odwetowych, ma prawo

do odszkodowania w wysokosci nie nizszej niz przecietne miesieczne wynagrodzenie

w gospodarce narodowej w poprzednim roku, ogtaszane do celow emerytalnych

w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej "Monitor Polski" przez Prezesa

Gtownego Urzedu Statystycznego, lub prawo do zado$éuczynienia.

Sygnalista podlega ochronie okreslonej od chwili dokonania zgtoszenia lub ujawnienia

publicznego, pod warunkiem ze miat uzasadnione podstawy sadzié, ze informacja

bedaca przedmiotem zgloszenia Ilub ujawnienia publicznego jest prawdziwa
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w momencie dokonywania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego i ze stanowi
informacje o naruszeniu prawa.

Ochrona przed dziataniami odwetowymi obejmuje odpowiednio Osoby pomagajace
Sygnaliscie w dokonaniu zgtoszenia oraz Osoby powigzane z Sygnalista.

§ 10 Dane osobowe, poufnosé

Spotka gwarantuje, ze Procedura oraz zwigzane z przyjmowaniem Zgtoszen
wewnetrznych przetwarzanie danych osobowych uniemozliwiajg nieupowaznionym
osobom uzyskanie dostepu do informacji objetych tym zgtoszeniem oraz zapewniajg
ochrone poufnosci tozsamosci Sygnalisty, Osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie oraz osoby
trzeciej wskazanej w zgtoszeniu. Ochrona poufno$ci dotyczy informacji, na podstawie
ktérych mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé¢ tozsamosc¢ takich osob.
Do przyjmowania i weryfikacji Zgtoszern wewnetrznych, podejmowania dziatan
nastepczych oraz przetwarzania danych osobowych oséb, o jakich mowa w ust. 1
powyzej mogg by¢ dopuszczone wytacznie te osoby, ktére posiadajg pisemne
upowaznienie Spotki i/lub z ktérymi zawarto stosowne umowy. Osoby upowaznione
sg obowigzane do zachowania tajemnicy w zakresie informagcji i danych osobowych,
ktore uzyskaty w ramach przyjmowania i weryfikacji zgtoszen wewnetrznych, oraz
podejmowania dziatan nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego, w ramach ktérego wykonywaty te prace.

. Sygnalista, ktory dokonat zgtoszenia, a ktérego dane osobowe zostaly w sposob

nieuprawniony ujawnione, powinien niezwiocznie o zaistniatej sytuacji powiadomic
Zespot. Zespdt zobowigzany jest podja¢ dziatania majgce na celu ochrone Sygnalisty,
a takze inne dziatania, jesli ich podjecie jest wymagane w Swietle przepisow prawa
powszechnie obowigzujgcego, w szczegdlnosci dziatania zwigzane z ochrong danych
osobowych.

. Tozsamo$¢ Sygnalisty, jak rowniez wszystkie informacje umozliwiajgce jego

identyfikacje, nie bedzie ujawniana podmiotom, ktérych dotyczy zgtoszenie, osobom
trzecim ani innym pracownikom i wspdipracownikom podmiotu. Tozsamos¢
Sygnalisty, jak réwniez inne informacje umozliwiajace jego identyfikacje moga zostac
ujawnione jedynie wtedy, gdy takie ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym
obowigzkiem wynikajgcym z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa
w kontekécie prowadzonych przez organy publiczne lub sgdy odpowiednio
postepowan wyjasniajgcych lub postgpowan przygotowawczych lub postgpowan
sgdowych.

. Tozsamo$¢  Osob, ktorych  dotyczy  Zgtoszenie wewnetrzne,  podlega

wymogom zachowania poufnosci w analogicznym zakresie, co tozsamo$¢ Sygnalisty.
Dane osobowe oraz dokumenty zwigzane ze Zgloszeniem wewnetrznym
przechowywane sg przez okres 3 lat po zakoniczeniu roku kalendarzowego, w ktérym
zakonczono dziatanie nastepcze lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych
tymi dziataniami lub po przekazaniu zgtoszenia do organu publicznego wiasciwego
do podjecia dziatan nastgpczych.

Dane osobowe, ktére nie majg znaczenia dla rozpoznania Zgtoszenia wewnetrznego,
nie sg zbierane, a w razie przypadkowego ich zebrania sg w terminie 14 dni
od ustalenia, ze nie majg znaczenia dla sprawy, usuwane.

9
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§ 11 Rejestr Zgloszen wewnetrznych

Spotka prowadzi rejestr Zgloszerh wewnetrznych (Rejestr), ktéry okresla
w szczegolnosci:

a) numer Zgtoszenia wewnetrznego,

b) przedmiot naruszenia prawa,

c) dane osobowe Sygnalisty oraz Osoby, ktorej dotyczy zgloszenie, niezbedne

do identyfikacji tych oséb,

d) adres do kontaktu Sygnalisty,

e) date dokonania Zgtoszenia wewnetrznego,

f) informacje o podjetych dziataniach nastepczych,

g) date zakonczenia sprawy.
Rejestr prowadzony jest w formie elektronicznej i odpowiednio zabezpieczony.
Rejestr Zgtoszer prowadzony jest z zachowaniem zasad poufnosci.
Wszystkie zgtoszenia sg rejestrowane.

§ 12 Odpowiedzialno$¢ Sygnalisty

Zgtoszenie lub Ujawnienie publiczne moze by¢ dokonane wytgcznie w dobrej wierze.
Zakazuje sig Swiadomego dokonywania nieprawdziwych/falszywych  Zgtoszen
lub Ujawnien publicznych (tj. w szczegélnosci zgtoszen dokonanych ze $wiadomoscia,
ze do naruszenia prawa nie doszio). Zgodnie z trescig Ustawy, osoba dokonujaca
Zgtoszenia nieprawdziwych informacji lub fatszywego Ujawnienia publicznego podlega
grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.

Osoba dokonujgca nieprawdziwego/fatszywego Zgtoszenia lub  Ujawnienia
publicznego/Zgtoszenia lub Ujawnienia publicznego w ztej wierze nie podlega ochronie
przewidzianej w Procedurze oraz Ustawie.

Jesli w wyniku analizy Zgtoszenia wewnetrznego lub w toku postepowania
wyjasniajgcego zostanie ustalone, ze $wiadomie podano nieprawde lub zatajono
prawde, Sygnalista moze zosta¢ pociggniety do odpowiedzialnosci porzadkowe;
okreslonej w przepisach Kodeksu Pracy. Zachowanie takie moze byé réwniez
zakwalifikowane jako cigzkie naruszenie podstawowych obowigzkéw pracowniczych
i jako takie skutkowac rozwigzaniem umowy o prace bez zachowania okresu
wypowiedzenia.

W stosunku do $wiadczgcego prace, ustugi lub dostarczajgcego towary, na podstawie
umowy  cywilnoprawnej  dokonania  nieprawdziwego/fatszywego  Zgloszenia
lub Ujawnienia publicznego/Zgtoszenia, Ujawnienia publicznego w ztej wierze
skutkowa¢ moze rozwigzaniem umowy i zakorniczeniem wspbtpracy.

Osoba, ktéra poniosta szkode z powodu Zgtoszenia lub Ujawnienia publicznego
nieprawdziwego/fatszywego/w ztej wierze ma prawo zgda¢ od Sygnalisty, ktdry
dokonat takiego zgtoszenia odszkodowania lub zado$éuczynienia za naruszenie
dobr osobistych.

§ 13 Dokonywanie zgloszen zewnetrznych

Zgtoszenie moze w kazdym przypadku nastgpi¢ réwniez do Rzecznika Praw
Obywatelskich, organu publicznego lub — w stosownych przypadkach — do instytucji,

10
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organéw lub jednostek organizacyjnych Unii Europejskiej, z pominigciem Procedury,
w szczegolnosci gdy:
a) wterminie na przekazanie Informacji zwrotnej u Pracodawcy nie podjgto
dziatan nastepczych lub nie przekazano Informacji zwrotnej
b) Sygnalista ma uzasadnione podstawy sadzi¢, ze naruszenie prawa moze
stanowié bezposrednie lub oczywiste zagrozenie dla interesu publicznego,
w szczegolnosci istnieje ryzyko nieodwracalnej szkody
c) dokonanie zgtoszenia wewnetrznego narazi go na dziatania odwetowe
d) w przypadku dokonania zgloszenia wewnetrznego istnieje niewielkie
prawdopodobienstwo skutecznego przeciwdziatania naruszeniu prawa przez
Pracodawce z uwagi na szczegodlne okolicznosci sprawy, takie jak mozliwosé¢
ukrycia lub zniszczenia dowodéw lub mozliwos¢ istnienia zmowy migdzy
Pracodawcg a sprawcg naruszenia prawa lub udziatu Pracodawcy
W naruszeniu prawa.

2. Zgtoszenie dokonane do Rzecznika Praw Obywatelskich lub organu publicznego
z pominieciem zgtoszenia wewnetrznego nie skutkuje pozbawieniem Sygnalisty
ochrony gwarantowanej przepisami Ustawy.

3. Celem Pracodawcy jest zwiekszenie efektywnosci wykrywania nieprawidtowosci
i podejmowania skutecznych dziatan w celu ich eliminowania i skutecznego
zarzadzania ryzykiem oraz wzrostu zaufania wéréd osob zatrudnionych i partnerow
handlowych, w zwigzku z czym Pracodawca zacheca do korzystania z Procedury
i dokonywania zgtoszer wewnetrznych, w ramach struktury Pracodawcy.

§ 14 Postanowienia koncowe

1. Za wdrozenie niniejszej Procedury, w tym zapoznanie pracownikow z jej trescig,
odpowiedzialne jest Biuro Zarzadu i Organizacji Spotki.

2. Procedura wchodzi w zycie po uplywie 7 dni od dnia podania jej do wiadomosci
Pracownikéw w sposéb u Pracodawcy przyjety.

3. W kwestiach nieuregulowanych w Procedurze majg zastosowanie przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego.

Centralna Slac)a Ratownlctva érnlczego S.A.
Centralna cja
Ratownictwa Géfjfitzego S.A
PREZES ZARZAD
Mirostaw/Bagiriski
Zatgczniki:

— Zatacznik nr 1 — Oéwiadczenie o bezstronnosci i poufnosci

— Zalacznik nr 2 — Upowaznienie do przetwarzania danych osobowych dla cztonkéw Zespotu
ds. przyjmowania i rozpatrywania zgtoszen wewnetrznych

— Zalgcznik nr 3 — Wzor formularza zgtoszen

— Zatgcznik nr 4 — Wzor protokotu ze spotkania wyjasniajgcego

— Zatgcznik nr 5 — Wzar protokotu korcowego prac Zespotu ds. przyjmowania i rozpatrywania
zgtoszen wewnetrznych

— Zalgcznik nr 6 — O$wiadczenie o zapoznaniu sie¢ z Procedurg zgloszen wewnetrznych
w CSRG S.A.

— Zatgcznik nr 7 — Klauzula informacyjna

O
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Zatgcznik nr 1

(jednostka organizacyjna/podmiot)
Oswiadczenie o bezstronnosci i poufnosci

Ja nizej podpisany/-a, zobowigzuje sie do zachowania tajemnicy i nie ujawniania osobom
trzecim, zarowno w czasie trwania postepowania wyjasniajgcego, jak i po jego zakoriczeniu,
jakichkolwiek informacji powzietych w trakcie lub w zwigzku z rozpatrywaniem zasadnosci
Zgtoszen wewnetrznych dokonanych na podstawie Procedury zgtoszern wewnetrznych
w Centralnej Stacji Ratownictwa Gérniczego S.A.

Dodatkowo, o$wiadczam, ze jeéli zaistniejg jakiekolwiek okolicznosci, ktére moglyby wywotaé
uzasadniong watpliwo$¢ co do mojej bezstronnosci w sprawie ktéregokolwiek ze Zgtoszen
wewnetrznych (np. pozostawanie z osobg poszkodowang lub Sygnalistg w relacjach
osobistych czy w warunkach zalezno$ci stuzbowej) zobowigzuje sie niezwtocznie powiadomié
o nich czionkéw Zespotu i wylgczy¢ sie od udzialu w rozpoznawaniu Zgtoszenia
wewnetrznego.

Data, miejsce, podpis

12
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Zatgcznik nr 2
Upowaznienie

do przetwarzania danych osobowych dla czlonkéw Zespofu ds. przyjmowania
i rozpatrywania zgloszen wewnetrznych

Z dniem ..., upowazniam Panig/Pana ..........c.......... (imie i nazwisko,
stanowisko, jednostka organizacyjnal/inny Kortekst). s mmnssmansuvn .
.......................................... do przetwarzania danych osobowych administrowanych
lub powierzonych do przetwarzania Administratorowi w ramach Procedury zgtoszen
wewnetrznych w CSRG S.A.

Upowaznienie dotyczy wszelkich danych osobowych, ktére mogg zostac ujawnione przez
osoby biorgce udziat w przyjmowaniu zgtoszen, postepowaniu wyjasniajgcym i dziataniach
nastepczych lub ktére majg znaczenie w toku rozpatrywania zgtoszenia i sg w posiadaniu
CSRG S.A. (dalej rowniez: “Spétka” lub “Administrator”)

Upowaznienie dotyczy danych osobowych w postaci ustnej, papierowej, elektronicznej, w tym,
w ramach dostepow nadanych do systemow informatycznych, pisemnych lub elektronicznych
rejestrow i innych nosnikow danych.

Ponadto obejmuje dane osobowe pracownikéw, wspodtpracownikow Spoétki (wtym dane
szczegolnej kategorii oraz dane kadrowe), a takze dane Sygnalisty, $wiadkow przez niego
wskazanych, os6b pomagajgcych Sygnaliscie w dokonaniu zgtoszenia oraz osdb powigzanych
z Sygnalistg (w tym dane szczegolnej kategorii).

Upowaznienie nadaje sie wylacznie w zakresie niezbednym do realizacji zadan Zespotu
ds. Przyjmowania i rozpatrywania zgtoszen wewnetrznych w CSRG S.A. (dalej
réwniez: “Zespot’).

Jednoczesnie, wraz z nadanym upowaznieniem, zobowigzuje Panig/Pana do:

e zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz wszelkich innych informaciji,
do ktérych uzyska Pani/Pan dostep podczas realizacji obowigzkoéw cztonka Zespotu,

e przestrzegania przepisow dotyczacych ochrony danych osobowych oraz zasad
wprowadzonych i wdrozonych do stosowania przez Spotke w tym zakresie.

Niniejsze upowaznienie traci moc najpézniej w chwili utraty cztonkostwa w Zespole, chyba
ze zostanie wczesniej odwotane.

W momencie utraty mocy/odwotania upowaznienia, ma Pani/Pan obowigzek niezwioczne
zniszczyé lub zwrdcié Administratorowi posiadane przez siebie dane osobowe i natychmiast
zaprzestac ich przetwarzania.

Czytelny podpis ADO

13
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Zatgcznik nr 3

FORMULARZ ZGt.OSZEN NIEPRAWIDL.OWOSCI

Informacje ogdlne

Kogo/czego dotyczy
zgtoszenie

Data

Miejscowosc¢

Dane kontaktowe zglaszajacego

Stanowisko pracy
Sygnalisty lub
wskazanie zwigzku
Sygnalisty ze Spotka
(np. podwykonawca,
wspotpracownik,
klient)

Imie i nazwisko

Telefon

e-mail

Informacje szczegotowe

Data zaistnienia
nieprawidtowosci

Data powziecia
wiedzy o
nieprawidtowos$ciach

Miejsce zaistnienia

Czy zostato
zgtoszone?

Opis nieprawidlowosci

14
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Swiadkowie

Imie i nazwisko

Imie i nazwisko

Imie i nazwisko

Opis dowoddw

Charakter nieprawidtowosci

- podejrzenie przygotowania, usitowania lub popetnienia czynu zabronionego

- niedopetnienie obowigzkéw lub przekroczenie uprawnien

- niezachowanie nalezytej starannosci wymaganej w danych okolicznosciach

- nieprawidtowosci w organizacji funkcjonowania CSRG S.A.

-naruszenie wewnetrznych procedur oraz standardéw etycznych

-inne

Oswiadczenia

Oéwiadczam, ze mam $wiadomo$éé mozliwych konsekwencji zwigzanych z fatszywym
zgtoszeniem nieprawidfowosci

Zatgczniki

=l o I

Podpis

15
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POUCZENIE

1. W przypadku ustalenia w toku postepowania wyjasniajgcego, iz w zgtoszeniu
nieprawidfowo$ci swiadomie podano nieprawde lub zatajono prawde, zgtaszajacy bedacy
pracownikiem, moze zosta¢ pociggniety do odpowiedzialnosci porzadkowej okreslonej w
przepisach Kodeksu Pracy. Zachowanie takie moze by¢ réwniez zakwalifikowane jako
ciezkie naruszenie podstawowych obowiazkéw pracowniczych i jako takie skutkowaé
rozwigzaniem umowy o prace bez wypowiedzenia.

2. W przypadku zgtaszajgcego, $wiadczacego na rzecz CSRG S.A. ustugi lub
dostarczajgcego towary, na podstawie umowy cywilnoprawnej, ustalenie dokonania
fatszywego zgtoszenia nieprawidtowosci skutkowaé moze rozwigzaniem tejze umowy i
definitywnym zakonczeniem wspédtpracy pomiedzy stronami.

3. Niezaleznie od skutkéw wskazanych powyzej, zgtaszajacy $wiadomie dokonujacy
fatszywego zgtoszenia moze zosta¢ pociggniety do odpowiedzialnosci odszkodowawczej,
w przypadku wystgpienia szkody po stronie CSRG S.A. w zwiazku z fatszywym
zgtoszeniem.

Klauzula informacyjna RODO

Zgodnie z art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskie;]

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych

oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,Ogdélne Rozporzadzenie” lub ,RODO"),

informujemy, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Centralna Stacja Ratownictwa
Gorniczego S.A. z siedzibg w Bytomiu ul. Chorzowska 25, 41-902 Bytom, wpisana
do rejestru przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sgd Rejonowy Katowice-Wschéd
w Katowicach, Wydziat VIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS: 0000223325, NIP: 6260003820, status duzego przedsiebiorcy i kapitat
zaktadowy o wysokosci: 16.000.000,00 zt, wptacony w catoéci, zwana dalej Spotka.

2. Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych w Spotce, z ktérym mozna
sie kontaktowac¢ na adres email: iod@csrg.bytom.pl

3. Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w celu realizacji obowigzku
prawnego cigzgcego na Administratorze, zgodnie z art 6 ust. 1 lit. ¢) RODO, w
szczegolnosci:

a) w celu realizacji obowigzku ustawowego wynikajgcego z ustawy o ochronie
sygnalistow (Dz.U. 2024 poz. 928);

b) w celu realizacji postanowien procedury zgtoszen naruszen prawa oraz podejmowania
dziatan nastgpczych obowigzujgcej w Centralnej Stacji Ratownictwa Gérniczego S.A.

4. Odbiorcg danych osobowych mogg zostac:

a) jedynie osoby posiadajgce pisemne upowaznienie podmiotu prawnego tj. osoby
uprawnione do przyjmowania i weryfikacji zgtoszen wewnetrznych, podejmowania
dziatan nastgpczych oraz prowadzenia Rejestru zgtoszernn wewnetrznych oraz
przetwarzania danych sygnalisty, osoby ktdrej dotyczy zgtoszenie, oraz osoby trzecigj
wskazanej w zgtoszeniu o naruszeniach prawa w $wietle ustawy o ochronie
sygnalistow (Dz.U. 2024 poz. 928);

b) organy parstwowe lub inne podmioty uprawnione na podstawie przepiséw, jesli jest
to niezbedne do realizacji obowigzkéw prawnych;

c) podmioty $wiadczgce ustugi prawne.
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5. Okres przechowywania danych to:

a) Podmiot prawny po otrzymaniu zgtoszenia przetwarza dane osobowe w zakresie
niezbednym do przyjecia zgtoszenia lub podjgcia ewentualnego dziatania
nastepczego. Dane osobowe, ktére nie majg znaczenia dla rozpatrywania zgtoszenia,
nie sg zbierane, a w razie przypadkowego zebrania sg niezwtocznie usuwane.
Usuniecie tych danych osobowych nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze
nie majg one znaczenia dla sprawy;

b) dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia lub podjeciem dziatan
nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgtoszeniem sg przechowywane przez
podmiot prawny przez okres 3 lat po zakoriczeniu roku kalendarzowego, w ktorym
przekazano zgtoszenie zewnetrzne do organu publicznego wtasciwego do podjgcia
dziatan nastepczych lub zakonczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu
postepowan zainicjowanych tymi dziataniami;

c) w przypadku, o ktorym mowa w pkt. b, podmiot prawny usuwa dane osobowe oraz
niszcza dokumenty zwigzane ze zgtoszeniem po uptywie okresu przechowywania.
Ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U.
z 2020 r. poz. 164) nie stosuje sig;

d) przepisu pkt. ¢ nie stosuje sie w przypadku, gdy dokumenty zwigzane ze zgtoszeniem
stanowig czes¢ akt postepowan przygotowawczych lub spraw sgdowych lub sgdowo-
administracyjnych;

e) dane osobowe oraz pozostate informacje w rejestrze zgloszen wewnetrznych
sg przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym
zakonczono dziatania nastepcze, lub po zakoriczeniu postepowan zainicjowanych tymi
dziataniami;

6. Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, prawo ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia
danych, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz cofnigcia w dowolnym
momencie zgody na przetwarzanie danych, jezeli to ona byta podstawg przetwarzania,
przy czym nie wptywa to na zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed
wycofaniem zgody.

Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywanie do panstw trzecich.

9. Podanie danych w celu wskazanym w punkcie 3 lit. a) i b) jest wymogiem ustawowym,
koniecznym do realizacji celéw, do jakich zostaly zebrane. W sytuacji, gdy
przetwarzanie danych osobowych odbywa sig na podstawie zgody osoby, ktorej dane
dotycza, podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny.

10. Podanie danych jest niezbedne do przyjecia i rozpatrzenia zgtoszenia. Anonimowe
zgtoszenia beda odrzucane.

11. Pani/Pana dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany
i nie bedg poddawane profilowane.

=
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Zalgcznik nr 4

Wz6r protokotu ze spotkania wyjasniajacego

1. Data i miejsce spotkania:

2 Osoby biorace udzial w spotkaniu:
3

4.

5.

6. Notatka z rozmowy:

8. Zataczniki

9. Podpisy osob bioracych udziat w spotkaniu:
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Zalgcznik nr 5

Wzér protokotu koncowego z prac Zespotu ds. przyjmowania i rozpatrywania zgtoszen

wewnetrznych
1. Data, miejsce, kanal, ktorym wplyneto Zgtoszenie wewnetrzne:
2. Przedmiot Zgtoszenia wewnetrznego:
3. Czy zachodza okolicznosci uzasadniajace pozostawienie Zgloszenia

wewnetrznego bez merytorycznego rozstrzygnigcia (odrzucenie Zgtoszenia
wewnetrznego)? Jesli tak, opisz, jakie?:

4. Czy odnotowano w rejestrze Zgtoszen wewnetrznych?:

4. Opis zgromadzonych i przeprowadzonych dowodéw:

5. Ustalenia faktyczne:

6. Whioski (Czy stwierdzono naruszenie? Jakie?):

o Uzasadnienie

8. Zdanie odrebne cztonka Zespotu ds. przyjmowania i rozpatrywania zgtoszen

wewnetrznych (w przypadku, gdy takie zgloszono):

9. Rekomendacje w zakresie dziatan naprawczych, $rodkéw zaradczych i/lub
dyscyplinujacych:

10. | Data, podpisy cztonkéw Zespotu ds. Przyjmowania i rozpatrywania zgloszen
wewnetrznych:
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(jednostka organizacyjna/podmiot)

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ z Procedurg zgloszen naruszen prawa oraz
podejmowania dzialan nastepczych obowigzujaca w Centralnej Stacji Ratownictwa
Gorniczego S.A. oraz Klauzulg informacyjng dla osoby dokonujacej zgltoszenia.

Niniejszym oswiadczam, iz zapoznatam/em sie z tre$cig Procedury zgtoszen naruszen
prawa oraz podejmowania dziatar nastepczych obowigzujgcg w Centralnej Stacji Ratownictwa
Gorniczego S.A. oraz ze znane sg mi zasady przetwarzania danych osobowych w zwigzku
z dokonaniem i rozpatrywaniem zgtoszenia.

Data, miejsce, podpis
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Procedura zgloszen naruszen prawa oraz podejmowania dziatan nastepczych obowigzujaca
w Centralnej Stacji Ratownictwa Gorniczego S.A.

Zatgcznik nr 7

Klauzula informacyjna dla osoby dokonujacej zgtoszenia

Zgodnie z art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskie;]
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,Ogdine Rozporzadzenie” lub ,RODCQO"), informujemy,
ze:

4.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Centralna Stacja Ratownictwa
Goérniczego S.A. z siedzibg w Bytomiu ul. Chorzowska 25, 41-902 Bytom, wpisana
do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice-Wschod
w Katowicach, Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS: 0000223325, NIP: 6260003820, status duzego przedsiebiorcy i kapitat zaktadowy
o wysokoséci: 16.000.000,00 zt, wptacony w catosci, zwana dalej Spoétka.

. Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych w Spoétce, z ktéorym mozna

sie kontaktowac na adres email: iod@csrg.bytom.pl

. Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przetwarzane w celu realizacji obowigzku prawnego

cigzgcego na Administratorze, zgodnie z art 6 ust. 1 lit. c) RODO, w szczegdlnosci:

a) w celu realizacji obowigzku ustawowego wynikajgcego z ustawy o ochronie
sygnalistow (Dz.U. 2024 poz. 928);

b) w celu realizacji postanowien procedury zgtoszen naruszen prawa oraz podejmowania
dziatan nastepczych obowiazujacej w Centralnej Stacji Ratownictwa Goérniczego S.A.

. Odbiorcg danych osobowych moga zostac:

a) jedynie osoby posiadajgce pisemne upowaznienie podmiotu prawnego tj. osoby
uprawnione do przyjmowania i weryfikacji zgtoszeh wewnetrznych, podejmowania
dziatan nastepczych oraz prowadzenia Rejestru zgtoszen wewnetrznych oraz
przetwarzania danych sygnalisty, osoby ktorej dotyczy zgtoszenie, oraz osoby trzecie]
wskazane] w zgtoszeniu o naruszeniach prawa w $wietle ustawy o ochronie
sygnalistow (Dz.U. 2024 poz. 928),

b) organy panstwowe lub inne podmioty uprawnione na podstawie przepisow, jesli jest
to niezbedne do realizacji obowigzkéw prawnych;

c) podmioty $wiadczgce ustugi prawne.

5. Okres przechowywania danych to:

a) Podmiot prawny po otrzymaniu zgtoszenia przetwarza dane osobowe w zakresie
niezbednym do przyjecia zgtoszenia lub podjgcia ewentualnego dziatania
nastepczego. Dane osobowe, ktére nie majg znaczenia dla rozpatrywania zgtoszenia,
nie sg zbierane, a w razie przypadkowego zebrania sg niezwlocznie usuwane.
Usuniecie tych danych osobowych nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia,
ze nie majg one znaczenia dla sprawy;

b) dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia lub podjeciem dziatan
nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgtoszeniem sg przechowywane przez
podmiot prawny przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym
przekazano zgtoszenie zewnetrzne do organu publicznego wtasciwego do podjecia
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dziatan nastepczych lub zakonczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu
postepowan zainicjowanych tymi dziataniami;

c) w przypadku, o ktérym mowa w pkt. b, podmiot prawny usuwa dane osobowe oraz
niszczy dokumenty zwigzane ze zgtoszeniem po uptywie okresu przechowywania.
Ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. 0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U.
z 2020 r. poz. 164) nie stosuje sie;

d) przepisu pkt. c nie stosuje sie w przypadku, gdy dokumenty zwigzane ze zgtoszeniem
stanowig czes¢ akt postepowan przygotowawczych lub spraw sgdowych lub sgdowo-
administracyjnych;

e) dane osobowe oraz pozostate informacje w rejestrze zgloszenn wewnetrznych sg
przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym
zakonczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi
dziataniami;

12. Posiada Pani/Pan prawo dostgpu do tresci swoich danych osobowych, prawo ich
sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia
danych, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz cofniecia w dowolnym
momencie zgody na przetwarzanie danych, jezeli to ona byta podstawg przetwarzania,
przy czym nie wplywa to na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed
wycofaniem zgody.

13. Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

14. Pani/Pana dane osobowe nie beda przekazywanie do panstw trzecich.

15. Podanie danych w celu wskazanym w punkcie 3 lit. a) i b) jest wymogiem ustawowym,
koniecznym do realizacji celéw, do jakich zostaly zebrane. W sytuacji, gdy
przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie zgody osoby, ktérej dane

dotyczg, podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny.

16. Podanie danych jest niezbedne do przyjecia i rozpatrzenia zgtoszenia. Anonimowe
zgtoszenia bedg odrzucane.

17. Pani/Pana dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany
i nie bedg poddawane profilowane.
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